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INDICAZIONI GENERALI
ART. 1 - OGGETTO DELLA CONCESSIONE

La concessione ha per oggetto la gestione delsediiasilo nido nell'edificio di proprieta comuaa
sito in Via Ragazzi del '99 Vanzaghello. Il condesario dovra garantire il servizio di gestione
complessiva dell’asilo nido, comprendente il seovdidattico/educativo, la cura e l'igiene persanal
del bambino, la preparazione e la distribuzioneo di tutti i pasti, I'assistenza, il servizioidiene

e pulizia dei locali. La struttura allestita daliiAninistrazione Comunale, in conformita alla
normativa vigente e funzionante e autorizzata pex capienza strutturale di 36 bambini di eta
compresatrai 3 e i 36 mesi, aumentabile del 208érssi della normativa regionale vigente.

L'immobile, gli impianti fissi, le attrezzature ressarie e gli arredi sono consegnati al concessiona
per tutta la durata della concessione, nello statcui si trovano, esclusivamente per la gestione
dell'attivita.

L’obiettivo principale da perseguire, e sul quatemcorrenti dovranno incentrare la propria propost
di concessione, € di ottenere una gestione deizserdelle strutture tese all’efficienza ed eftiza

al rispetto di tutte le disposizioni vigenti e fteéudi qualungque rango, comprese quelle regolamenta
e operative del Comune, capace di garantire in ogmento e con sempre maggior intensita la
realizzazione della finalita cui il servizio di bsnido e deputato, supportato da un sistema dralhm
della qualita e quantita delle prestazioni resglizzato al miglioramento dei risultati ed a gairan

un elevato standard di soddisfazione degli uteh@ilecontenimento dei costi.

Gli utenti cui tale servizio e rivolto sono i bambdai 3 ai 36 mesi e la finalita che si deve atua

di garantire un servizio sociale ed educativo ténesse pubblico, supportato da adeguati strumenti
formativi di ordine culturale e relazionale. Il getto educativo ha il delicato compito di interpret

i bisogni dei bambini e, pertanto, di calibrarecla in accordo con la famiglia, ogni intervento
didattico — educativo sulla base delle esigenzpraell’infanzia.

Un ruolo fondamentale deve essere rivestito dalbi@mte per lo sviluppo e la crescita dei bambini.
E’ necessario creare un ambiente organizzato inontaleé da suscitare interesse nel piccolo che va
alla scoperta e all'esplorazione in autonomia.uasjo modo si incoraggiano i bambini ad utilizzare
la propria liberta di scelta, che non significeefaio che si vuole senza regole, ma li indirizzaeete

la capacita di scegliere la cosa giusta da fare ICtempo imparano a conoscere se stessi e a
riconoscere le proprie passioni ed inclinazionmpettendogli di iniziare il percorso di crescitdlae
comunita.

Il concessionario e tenuto a rispettare integratmémRegolamento Comunale per il servizio di asilo
nido.

ART. 2 - DURATA DELLA CONCESSIONE

La durata della concessione é stabilita in tre aonidecorrenza dal 01/09/2021 al 31/08/2024.

La stazione appaltante si riserva la facolta diagirare il contratto, alle medesime condizioni, per
una durata pari a 3 anni (dal 01/09/2024 al 31@B72. La stazione appaltante esercita tale facolta
comunicandola all’appaltatore mediante posta eleitta certificata almeno sei mesi prima della
scadenza del contratto originario.

La durata del contratto potra inoltre essere mealiéi per il tempo strettamente necessario alla
conclusione e perfezionamento delle procedure sadesper l'individuazione del nuovo contraente
ai sensi dell'art. 106 comma 11 del Codice, stintatmassimo sei mesi. In tal caso il contraente é
tenuto all'esecuzione delle prestazioni oggettadetratto agli stessi, o piu favorevoli, prezaftp

e condizioni.
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ART. 3 - CONSEGNA DELL'IMMOBILE

Prima dell'inizio della gestione in concessioneasadatto un analitico inventario descrittivo dell
stato di conservazione dell'immobile e dei mobiii,contradditorio tra le parti. Alla scadenza il
concessionario e tenuto a riconsegnare l'immogliémpianti fissi e le attrezzature, in buono etat
di conservazione e funzionamento, fatti salvi ederamenti prodotti dal normale uso. La riconsegna
dovra risultare da apposito verbale, redatto catdsese modalita. Gli eventuali danni ai beni nmobil
ed immobili e gli eventuali ammanchi di beni mobitvranno essere riparati o reintegrati entro un
termine che sara fissato dal verbale. Trascorstrmente il termine, I'Amministrazione Comunale
provvedera al reintegro del materiale necessaritd@l@ comunicazione scritta al gestore ed
addebitando allo stesso un importo pari al costepdistino dei beni danneggiati, o di mercato per
guelli mancanti. In caso di inadempimento '’Ammirézione comunale avra titolo di rivalersi sulla
cauzione prestata.

ART. 4 - OBBLIGAZIONI DEL COMUNE
I Comune assume a proprio carico i seguenti oneri:

1. la copertura assicurativa dellimmobile da incenglifurto;

2. la manutenzione straordinaria dei beni immobilegldimpianti fissi;

3. La predisposizione della modulistica per le iscnij la raccolta delle iscrizioni; la redazione
delle graduatorie ai sensi del vigente regolamdetbasilo nido comunale.

4. L'assistenza ai bambini disabili con personale sezato o il corrispettivo, nel caso
I'assistenza previo accordo con il Comune veniffie¢teata da personale del Concessionario.

5. potature alberi (esclusa la manutenzione del tettde).

ART. 5 - OBBLIGAZIONI DEL CONCESSIONARIO

Il concessionario € tenuto a gestire il servizio ana propria organizzazione, nel rispetto detigsdit
disposizioni legislative regionali e del progettiueativo e organizzativo presentato in sede di.gara
| pasti dovranno essere preparati e distribuitirispletto di tutte le attuali normative vigenti.

Il concessionario dovra garantire il funzionametéd servizio educativo, secondo quanto previsto
dalla normativa vigente, attenendosi al completpeito di tutti i parametri, dichiarando in sede di
presentazione del progetto pedagogico quale tipogdinizzazione adottera per rispettare i parametri

Sono a carico del concessionario:

a) la predisposizione del piano degli inserimenti;

b) la progettazione, pianificazione e coordinamentitedstivita educative;

c) le attivita educative e socio-pedagogiche;

d) i servizi di assistenza, vigilanza, cura e conszdgrediatrica;

e) i servizi dedicati alla cura dell'igiene personale;

f) la progettazione, la pianificazione, I'organizzamalelle attivita;

g) la gestione dei servizi di pulizia ed igienizzaaahegli ambienti, la cura e il riordino dell'area
esterna;
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h) i servizi di preparazione e distribuzione dei pagielle merende prodotti presso la cucina della
struttura; la preparazione della sala pappa estalolizione/somministrazione dei pasti agli utenti,
l'igienizzazione dell'area destinata al pasto atérno dell’asilo nido e di quanto usato per il
servizio, secondo le norme e le indicazioni previdall'art. 17; attenersi per [@eparazionee
somministrazione dei pasti alle attuali procedu®CIEP e alle normative igienico- sanitarie;
dotarsi quindi del manuale di autocontrollo ai selet Regolamento 852/04; applicare le tabelle
dietetiche e le eventuali prescrizioni medichedaadi diete particolari;

i) la manutenzione ordinaria dei locali e degli impiémscaldamento, elettrico, idraulico, adduzione
gas, sanitari);

J) la manutenzione ordinaria delle attrezzature ei degidi;

k) manutenzione del tetto verde e sfalcio dell’erbenmeensivo di rifinitura dei bordi escluso la
potature delle piante;

[) lincasso delle rette da parte dell’'utenza sullaebdelle tariffe stabilite dall’Amministrazione
Comunale;

m)l'attivita amministrativa di emissione dei pagameginicasso delle quote e gestione degli insoluti;

n) la redazione e I'implementazione del piano di #eaa ed evacuazione dei locali;

0) la redazione della “Carta dei Servizi”, in attuamadei principi di trasparenzaceinvolgimento
delle famiglie (da consegnare al Comune entro ssi chall'avvio del servizio);

p) la redazione del progetto educativo;

q) il piano gestionale delle risorse umane secondstghidard vigenti;

r) il costo del personale e i costi per la formazier@ggiornamento del personale;

S) il costo degli indumenti di lavoro del personalesaritti dalle vigenti normative in materia di
igiene e sicurezza da indossare durante le orerdizfo;

t) il costo per la fornitura di: materiale didatticopmpreso quello specifico per la disabilita;
cancelleria e materiali da ufficio; materiale sand per I'igiene dei bambini e di pronto soccorso;
materiali igienici e di pulizia locali; stoviglie easalinghi per il servizio mensa da sostituire e
integrare all’occorrenza; biancheria da mensa degysezioni (tovagliato, materassi e biancheria
da letto, etc.) in caso di necessita; vestiariolgssrsonale;

u) la fornitura dei pannolini;

V) la disinfestazione, derattizzazione e deblatizzazio

w) il pagamento delle utenze (energia elettrica, gdafono e acqua);

X) dotarsi di idonea polizza RCT a copertura di evalintlanni relativi ai rischi inerenti la gestione
del servizio.

Il concessionario deve inoltre:

a) attenersi all’applicazione ed al rispetto dellailibriazione della Giunta Regionale n° 7/20588
dell’11.02.2005 e DGR 9/3/2020 n. X1/2929;

b) rispettare, per gli operatori impiegati nella gasé del servizio, le normative di legge e applicare
il C.C.N.L. relativo al settore;

c) osservare le norme in materia di prevenzione dafgrtuni ed igiene del lavoro, nonché la
normativa in materia di sicurezza sul lavoro, cartipolare riferimento al D. Lgs. n. 81/2008 e
successive modificazioni;

d) stipulare apposita e adeguata polizza assicurpivaesponsabilita civile e a copertura degli
infortuni in relazione a incidenti agli operatoagli utenti e a terzi, durante o a causa dello
svolgimento dei servizi di cui al presente captmlaon coperti da assicurazioni obbligatorie;

e) assumere ogni responsabilita ed onere nei conflehtioncedente e dei terzi nei casi di mancato
0 intempestivo intervento necessario per la salzatia delle persone e delle cose;

f) garantire la riservatezza delle informazioni rterai bambini utenti e ai loro familiari, nel
rispetto della normativa vigente;
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Il concessionario e tenuto, prima di iniziare itw&o0, a consegnare l'elenco di tutto il personale
educativo ed ausiliario da impiegare, specificamdtanrelativa qualifica professionale, nonché a
comunicare tempestivamente ogni variazione deliGgesia provvisoria sia definitiva.

Il personale educativo, al fine di garantire la townta educativa, non deve normalmente essere
sostituito per la durata di ogni anno educativaerguali sostituzioni provvisorie o definitive sono
consentite a seguito di cessazione del rapport@awdiro con il concessionario o per evenienze
contingenti o straordinarie.

E’ a carico del concessionario tutto quanto ocedeer I'ordinaria gestione del servizamche

se non espressamente specificato.

ART. 6 — IMPORTO A BASE DI GARA E VALORE PRESUNTO D ELLA CONCESSIONE

Il rapporto di concessione di servizi prevede cimeplorto per l'attivita di gestione dell’asilo nido
consista esclusivamente nel diritto di gestioneimmale ed economica dello stesso.

Il prezzo unico relativo al costo mensile — bamb#émguello di aggiudicazione della gara.
Detto prezzo unico dovra essere considerato rerativered a totale corrispettivo di tutte le atyit
operazioni e obbligazioni previste in Capitolatcaaico della ditta concessionaria.

Il prezzo posto a base d'asta per mese/bambinabdlitt in € 670,00 oltre IVA di legge, cosi
composto percentualmente: 85,5% retta di frequel®z&% costo pasto;

Le medesime percentuali di composizione del cosgigomensile bambino sopraindicate dovranno
essere rispettate anche a seguito di ribasso di gar

Il valore presunto della presente concessione viestemato € 795.960,00 (euro
settecentonovantacinquemilanovecentosettanta®dOpetto d’lva, ove dovuta per legge, per |l
periodo dal 01/01/2021 al 31/08/2024.

Ai fini dell'art. 35, comma 4 del Codice, il valomaassimo stimato della concessione in caso di
esercizio della facolta di rinnovo per ulterioe @nni € pari a € 1.591.920= e delle opzioni diatui
precedente art.2 e pari ad un valore massimo stima& 1.736.640,00= al netto di Iva.

Sono ammesse offerte esclusivamente al ribasso.

Nel costo pasto € inclusa anche la merenda poraredse usufruita dall’'utente.

Il costo pasto verra richiesto agli utenti solaisafruito

| valori indicati sono puramente presunti e caltaai posti nido autorizzati. Nessun credito potra
vantare I'aggiudicatario nei confronti del’Ammitriazione Comunale, nel caso in cui il numero di
posti coperti dagli utenti risultasse inferiore@ 3

L’aggiudicatario incassera direttamente i provergiativi al servizio erogato Il pagamento delle
tariffe da parte dei genitori deve avvenire digttascio da parte detoncessionario di ricevuta.
L’Amministrazione Comunale stabilira 'importo ma&s® per gli utenti residenti della retta mensile
e del costo pasto e le eventuali tariffe ridottbase alle fasce ISEE di appartenenza.

Sara cura del’Amministrazione Comunale comunicaf@ggiudicatario, per ogni singolo utente
residente, le quote da applicare.
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L’Amministrazione Comunale garantira all'aggiud@abd, relativamente agli utenti residenti,
I'eventuale corrispettivo del costo sociale deleao, risultante dalla differenza tra la spesa iper
servizio erogato, calcolata in base all’aggiudioagi e le quote versate dagli utenti.

L’eventuale costo sociale andra fatturato mensiteersara liquidato nei termini di legge.

Nel caso di iscritti non residenti le rette sararstabilite dal concessionario, nei limiti del
costo/bambino offerto in sede di gara.

Rimarra a carico dell’aggiudicatario il recuper@liesoluti.

I Comune non assume alcuna garanzia per le soromgealdagli utenti al concessionario.

A seguito della conferma dell'accettazione delfigone le famiglie dovranno versare al
concessionario la somma di € 200,00, a titolo dz@ane, che verra detratta dall’'ultima rata al tielen
del percorso educativo, solo nel caso di regolaeigpagamenti.

E’ posto divieto per I'impresa aggiudicataria dokgere analogo servizio nell’ambito del territorio
comunale.

Si precisa che le stime del valore della concessgamo puramente indicative e non impegnano in
alcun modo il Comune. Non costituiscono alcunarggeadi ricavi per il concessionario, che assume
interamente a proprio carico il rischio operativierente la gestione del servizio. Variazioni di
gualunque entita non potranno dar luogo a rivalsana da parte del concessionario, in quanto
rientranti nell’alea normale di tale tipologia dindratti.

ART. 7 — MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELL'OFFERTA E PROCEDURA DI
AGGIUDICAZIONE

Tutte le disposizioni relative alla modalita di gaono contenute nel disciplinare di gara.

Il concessionario viene individuato a seguito diageon procedura aperta (art35, 60 e 164 del D.Lgs.
50/2016) con fissazione di determinati requisiti pdirtecipazione, esplicitati nel bando e nel
disciplinare di gara.

La gara in oggetto verra aggiudicata sulla badecd&erio dell’'offerta economicamente piu
vantaggiosa, di cui all’'art. 95, comma 3, letterael D.Lgs. 50/2016.

L’offerta economicamente piu vantaggiosa verrataituassegnando un punteggio massimo di punti
100 cosi suddiviso:

- incidenza massima punti 70 per 'offerta tecnica;

- incidenza massima punti 30 per l'offerta economit&to come meglio definito nel
disciplinare di gara.

ART. 8- REVISIONE PREZZ|

La revisione prezzi si intende esclusa per il pramao di durata di concessione mentre, a partire da
secondo anno si procedera, su richiesta della Dittacessionaria, all’aggiornamento, a partire dal
1° settembre di ogni anno, sulla base dellaumeatdb costo della vita, verificatosi nellanno
precedente e rilevato dai coefficienti ISTAT direaione dei prezzi al consumo per le famiglie degli
operai e impiegati, relativi al precedente mesagaisto.

ART. 9 - DIVIETO DI SUBCONCESSIONE E DI CESSIONE

Per le caratteristiche di complessita, qualita &calezza del servizio oggetto della presente
concessione e fatto divieto allimpresa, pena $oluzione el contratto e I'incameramento della
cauzione definitiva, la cessione del contratto. dqRento concerne la procedura e la disciplina del
subappalto si rinvia all'art. 174 del D.Lgs. 50/80&éd e ammesso nelle forme e nei limiti ivi
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contenuti.

Il concorrente dovra indicare all'atto dell'offefeaparti del contratto di concessione che intende
subappaltare in conformita a quanto previsto dalf@4 del Codice. In mancanza di tale indicazione
il subappalto é vietato.

| subappaltatori devono possedere i requisiti gtedall’art. 80 del Codice.

Non si configurano come attivita affidate in subappquelle di cui all’art. 105, comma 3 del Codice
In caso di consorzi non si considerano subappakativizi che sono stati imputati alle cooperative
consorziate.

ONERI RELATIVI AL SERVIZIO

ART. 10 - DEPOSITO CAUZIONALE - CAUZIONE DEFINITIVA

A garanzia dell’'esatto adempimento di tutti gli bibi assunti, prima della stipulazione del cortrat
il concessionario deve prestare garanzia definitiela misura del 10% dell'importo contrattuale,
fatto salvo quanto previsto dall’art. 103 del Cedicon validita per tutta la durata della concessio

La cauzione deve essere costituita nelle formed previsti dall’art. 103 D.Lgs. 50/2016 e dal D.M.
31/2018. In particolare la polizza dovra prevedespressamente la rinuncia al beneficio della
preventiva escussione del debitore principalestidaoperativita entro 15 giorni a semplice riclaest
scritta della stazione appaltante. L'impresa € ighbd a reintegrare la cauzione di cui il Comune
dovesse avvalersi, in tutto o in parte, entro B&éh(g) giorni dalla richiesta.

La cauzione sara restituita solamente al termidecaietratto, previa costatazione del completo
adempimento di tutti gli adempimenti del concesarm

La cauzione definitiva deve essere presentata neiierm con le modalita stabilite
dallAmministrazione e preventivamente comunicditergoresa affidataria.

Nel caso in cui I'aggiudicatario non ottemperi anto previsto ai commi 1 e 2 il Comudiehiara

la decadenza dell’affidamento e si da avvio allecpdura di cui all’'art. 103, comma 3 d2lLgs
50/2016, qualora sia stata versata la cauzione/mava.

E’ fatto salvo il diritto dellamministrazione divalersi sull’aggiudicatario per Hisarcimento
dei maggiori danni subiti oltre quelli coperti deposito cauzionale.

ART. 11 - ASSICURAZIONI
L’'lImpresa si assume ogni responsabilita sia ciche penale derivante dall’espletamenille
attivita richieste dal presente Capitolato.

A tale scopo la ditta si impegna a stipulare, caa primaria Compagnia di Assicurazionaa
polizza di responsabilita civile verso terzi e werprestatori di lavoro, nella quale venga
esplicitamente indicato che '’Amministrazione Coml@nrientra a tutti gli effetti nel noverdi
“terzi”, ai sensi dell’'art. 103 del D.Lgs. 50/2016.

Il concessionario e tenuto, entro quindici gioralila ricezione dela nota con la quale il Comune di

Vanzaghello comunichera I'avvenuta aggiudicazioaekadconcessione in gestione del servizio, a

pena di decadenza dello stesso, a stipulare ap@ssiicurazione riferita specificatamente ai serviz

oggetto della presente concessione. Tale polizeéapesponsabilita civile per danni a persone e

cose che venissero arrecati dal personale del ssiocario nell’espletamento dei servizi, dovra

avere massimali non inferiori ad Euro 3.000.00@800gni sinistro; Euro 3.000.000,00 per danni
9
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a persone; Euro 2.000.000,00 per danni a coseolizzp dovra specificare che tra le persone si
intendono compresi gli utenti del servizio ed kter

La polizza dovra coprire I'intero periodo della cessione.

Il concessionario si impegna a presentare al Corduvianzaghello, ad ogni scadenza annuale della
polizza, la dichiarazione da parte della compagssicurativa di regolarita amministrativa di
pagamento del premio.

Ogni responsabilitd per danni che, in relazioneeabizio svolto o a cause ad esso connesse,
derivassero al Comune di Vanzaghello a terzi, perso cose, si intendera senza riserve ed
eccezioni, a totale carico del concessionario.

Il Comune di Vanzaghello € esonerato da ogni resgiailita per danni, infortuni o altro che dovesse
occorrere al personale tutto, dipendente dallaa dabncessionaria impegnato nel servizio,

convenendosi a tale riguardo che qualunque ondeeigtendersi gia compreso o compensato nel
corrispettivo della concessione. In particolarepihcessionario si assume la responsabilita degvan

da avvelenamenti e/o tossinfezioni consegueninglrimento, da parte degli utenti ed eventuali

terzi, di cibi preparati con derrate alimentari eoninate e/o avariate forniti per I'espletamentb de

servizio.

Le polizze di cui sopra andranno inviate in copgidCamune di Vanzaghello prima dell'inizio
dell'affidamento per le verifiche di competenza.

Nella garanzia della polizza R.C.O. sidovranno pandere anche i lavoratgrarasubordinati
e interinali, cosi come i tirocinanti e volontari.

L'esistenza di tale polizza non libera I'lmpresdiedaroprie responsabilita, avendo essa slolo
scopo di ulteriore garanzia. La gestione del s@yigertanto, si intende esercitatac@mpleto
rischio e pericolo dell’'affidataria e sotto la saiana ed esclusiva responsabilita.

In ogni caso I'lmpresa affidataria sara chiamatearcire il danno nella sua interezza gialora
lo stesso dovesse superare il limite massimaleqaora I'indennizzo delldlCompagnia fosse
gravato di franchigie e/o scoperti tali per cui térzo danneggiato nomlovesse essere
completamente tacitato, sia qualora il danno fess&iso dalle condizioni giolizza dell'Impresa.

Tutti gli obblighi dell’'affidataria, non cesseranmon il termine del contratto, se non con |l
definitivo esaurimento di ogni spettanza, direttélessa, dovuta al personale stesso.

Sara obbligo della ditta concessionaria adottariee tle cautele necessarie per garantire
incolumita degli addetti al lavoro, dell'utenzadechiunque altro, e per non produrre daarbeni
pubblici e privati. Rimane espressamente convectuédn caso di infortunio, la ditaggiudicataria
assumera tutte le responsabilita sia civili cheapedelle quali si intendonpercio sollevati, nella
forma piu completa, ’Amministrazione Comunale sub personale ehe restera a carico della ditta
stessa il risarcimento dei danni.

ART. 12 — SPESE CONTRATTUALI

Sono a carico della Impresa aggiudicataria tutspése derivanti dalla stipula del contratto, @dra s
stipulato in forma pubblica amministrativie tasse e i tributi comunali. Le spese relativia al
pubblicazione obbligatoria del bandogira sono a carico dell’Aggiudicatario e dovransseee
rimborsate nei modi previsti dal disciplinare draya

ART. 13 - LICENZE E AUTORIZZAZIONI
10
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L'lImpresa deve provvedere all’acquisizione di tuielicenze o autorizzazioni necessarie per
I'espletamento del servizio previste dalla normeatigente.

DISPOSIZIONI SPECIFICHE DI CONCESSIONE
ART. 14 — UTILIZZO DELL'IMMOBILE COMUNALE

L’Amministrazione mette a disposizione del Conoasario per tutta la durata della concessione, i
locali dell’asilo nido dotato di impianti fissi, r@&di, attrezzature, spazi esterni, nello statouinsc
trovano.

L’immobile, i beni mobili e quanto in esso contemwd annesso rimane di esclusiva proprieta
dellAmministrazione; pertanto i suddetti beni rsaranno assoggettabili a sequestro o pignoramento
in sede di eventuali procedure cautelari esecativarico del Concessionario.

Il Concessionario avra l'obbligo della manutenziamelinaria corrente dell'immobile messo a
disposizione, degli impianti, dei relativi arredi delle attrezzature in dotazione di proprieta
dellAmministrazione, senza alcun onere ulteriorecaico del concedente e dovra garantire
I'efficienza ed il funzionamento del nido, nonchssamere tutti gli oneri economici per la gestione
del servizio.

ART. 15 - MANUTENZIONE ORDINARIA
L'impresa concessionaria dovra provvedere alla nearaione ordinaria dei locali e degipianti
tecnologici interni.

Qualora, durante il periodo di concessione, I'Ingpreverificasse la necessita di interventi di
manutenzione straordinaria alla struttura dell'dsiNido dovra darne immediatamente
comunicazione ai competenti Servizi Tecnici del @Qom e per conoscenza ai servizi sociali
comunali.

E' a carico della Ditta l'apposizione di adeguatartellonistica che indichi le corrette
procedure igieniche e di sicurezza da osservarecedi dell’Asilo Nido.

Il Concessionario deve a titolo esemplificativoyyedere agli interventi di seguito indicati:

- Interventi di riparazione delle chiusure mobili & finestre, tende, ecc) a seguito di normale
usura e rottura — all'occorrenza;

— Interventi di pulizia dei canali, delle grondaidedle linee di smaltimento delle acque piovane ed
interventi puntuali di manutenzione degli stesall‘occorrenza

— Sgombero neve dai camminamenti e dagli ingresBiceeorrenza;
ARREDI ED ATTREZZATURE:

o Controllo periodico delle condizioni di conservamadegli arredi e delle attrezzature, anche
esterne alla struttura, nel giardino: in caso diessita eventuali riparazioni;

o0 Sostituzione delle lampade bruciate, dei portalatagadei diffusori e/o pali danneggiati dei
lampioncini nell’area di pertinenza,

0 Manutenzione elettrodomestici;
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— IMPIANTO IDRICOSANITARIO:

o Interventi di revisione, riparazione e sostituziolegli apparecchi di utilizzazione (rubinetti,
guarnizioni, comandi doccia, pilette ecc.) — alfomenza;

o Interventi/sostituzioni sugli impianti a seguitorditure e guasti — all’occorrenza
IMPIANTO ELETTRICO:

o Interventi di revisione, riparazione e sostituziategli apparecchi di utilizzazione (prese,
lampade, lampadine, interuttori, ecc) — all’occona

o Interventi sugli impianti a seguito di rotture oagti — all’occorrenza.
IMPIANTO TERMICO/CONDIZIONAMENTO:

o Conduzione e manutenzione caldaia in qualita dzddResponsabile come previsto dalle
normative vigenti in materia (programmazione orapalizia di avvio e fine stagione,
controllo fumi)

0 Tenuta del libretto degli impianti termici aggiotoa

IMPIANTO ANTICENDIO:

0 Manutenzione e revisione periodica (estintori égantincendio);
RETE FOGNARIA:

o Pulizia periodica di griglie, tubazioni, scarichipezzi perdenti delle vasche biologiche —
all'occorrenza

Il Concessionario dovra tenere un registro sul gusdranno registrate tutti gli interventi di
manutenzione effettuati.

Qualora il Concessionario non adempia agli intetivénpropria competenzd Amministrazione
Comunale si riserva la facolta di provvedere daregnte, incaricandan fornitore o un tecnico
di fiducia, ed addebitando le spese sostenute ac&Xsionariofatta salva I'applicazione delle
penali previste nel presente Capitolato.

E’ compito del Concessionario mantenere gli aredei attrezzature costantemente in bustaio e
assicurare in ogni momento un utilizzo correttolidsigssi, che tuteli la sicurezza deambini
all'interno del servizio.

Nel caso in cui un’attrezzatura o un mobile o ue@dw non fosse piu riparabile, I'lmpredavra
provvedere alla sua sostituzione, a suo totaleceagi dovra darne comunicaziopeeventiva
allAmministrazione comunale, specificando l'oggetsostituito, compresanarca e modello.
L’Amministrazione comunale, se ritenesse la nuotteezzatura noradeguata alle esigenze del
servizio, dovra darne comunicazione all'lmpresa awwra tenere conto delle indicazioni
dellAmministrazione Comunale e uniformarsi ad esse

Al termine del contratto le attrezzature sostitwefe integrate rimarranno presso I'Asidido
di Vanzaghello, a pieno titolo di proprieta dell’ammistrazione comunale.

Per quanto riguarda gli impianti e le attrezzatdedla cucina, della zona lavanderia e dei
magazzini si precisa che lI'lmpresa dovra provvedaba loro manutenzione, compresa
I'eventuale sostituzione dei pezzi di ricambio,r@®8 ore, da effettuarsi con ricanmdmginali
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avvalendosi di ditte specializzate individuate enoaicate all’Amministraziong@rima dell'inizio
del servizio.

Se durante lo svolgimento del servizio si dovesgeriompere il funzionamento dn'attrezzatura
per qualungue motivo, e non fosse possibile ripatiartempi brevi, la dittalovra provvedere a
sue spese alla sostituzione con altra idonea finoipastino dell’originale, entro 48 ore dal
verificarsi del guasto.

Per ogni impianto e per ogni attrezzatura dovraressomunque assicurato con frequealnaeno
annuale un intervento di manutenzione da esegaiira di ditte specializzate lémpresa e
obbligata a presentare allAmministrazione comunatn la stessa frequenzana scheda degli
interventi di manutenzione effettuati.

L’Amministrazione si riserva in ogni momento di ¢allare I'effettivo stato delle struttureglle
attrezzature, degli impianti e degli arredi e dntrollare che gli interventi dmanutenzione
eseguiti siano riportati su un apposito registrledenanutenzioni tenutpresso la struttura.

In sede di offerta si dovra presentare un pianie @glere di manutenzione ordinaria programmabili
che il concessionario si impegna a realizzare aedacdella concessione, indicandone la relativa
tempistica, al fine di mantenere I'efficienza duazionalita dell'intera struttura.

Le opere di manutenzione, qualora necessarie,nesraseguite di preferenza nel periodo estivo o
in altri periodi, adottando le misure adeguate aimizzare il disagio dell’'utenza.

Restano a carico del Comune di Vanzaghello glruateti di manutenzione straordinaria compresi
quelli strutturali resi necessari da norme sopraute o derivanti da gravi calamita naturali.

ART. 16 - FORNITURA MATERIALI E ATTREZZATURE

Il Concessionario deve provvedere direttamente@abrrenza:
- al materiale per l'igiene personale dei bambinmpeensivo di pannolini;
— al materiale per il primo soccorso, adatto ai banmbi

- al materiale per lo svolgimento delle attivita eative con i bambini (a titolo di esempio
cancelleria, colori, fogli), in quantita sufficiente a norma di legge, che dovra essere
rinnovato quando necessario, mantenuto in buono staulito;

—  alla sostituzione dei giochi e giocattoli utilizzdai bambini;

— al reintegro della posateria, delle stoviglie eldetgnsili da cucina.

L’Impresa, nell’operare le sostituzioni e/o integjomi, dovra tenere conto delle prescrizidnlegge
vigenti in materia di disciplina igienico-sanitgria materia antinfortunistica e di sicurezza. Alla
scadenza del contratto, tutto quanto integrato efostituito restera di proprieta
dell’Amministrazione comunale.

ALTRI ONERI

ART. 17 - SERVIZIO DI REFEZIONE
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Il servizio di refezione e assicurato dal concesaim, utilizzando la cucina interna all'asido,
con personale avente qualifica adeguata, sottopgstdodicamente ad aggiornamento
professionale, nel rispetto delle procedure e dietde normative in materia sanitaria e
alimentare, producendo, all'inizio del servizioymanuale HACCP.

Il Concessionario dovra gestire la refezione comgika di:

1) approvvigionamento;

2) preparazione;

3) somministrazione del pasto giornaliero ai bambgil’Asilo Nido, in relazione alcalendario
di funzionamento, dello spuntino del mattino eaetlerenda del pomeriggio;

4) pulizia di cucina, locali annessi, refettori edetzature.

Saranno serviti piatti cucinati sulla base di unmning@redisposto dal gestore, nel rispetto delle
prescrizioni di ATS e dalla normativa vigente.

Il Concessionario deve:

1. Garantire che tutti gli alimenti siano corrispontie@ conformi alle vigenti disposizioni
legislative e regolamentari concernenti l'acquista, conservazione, la lavorazione e la
distribuzione delle vivande, l'igiene e la sanitalle medesime e delle materie prime da
impiegare, avvalendosi di fornitori in grado di @it di idonee garanzie, nel rispetto deleeme
vigenti in materia.

2. Erogare i pasti in conformita al sistema di anatiei rischi e di controllo dei punti critici
HACCP. Il Concessionario, a richiesta del’Amminggtione Comunale, deve dimostrareagiere
ottemperato a tutte le normative cogenti specifidbkesettore. Il Concessionario sara tenuto ad
adeguarsi ad eventualovita normative in materia di igiene di prodottireentari e sara ritenuto
responsabile peeventuali intossicazioni o altre infermita causatgi utenti del servizio per
I'inosservanzadelle norme igienicosanitarie che regolano la coresaone delle derrate
alimentari, lapreparazione, la manipolazione e la somministrazadei cibi e delle bevande.
L’aggiudicatario, durante I'erogazione dei servigi,impegnera a manlevare e tenardenne
'Amministrazione da tutte le conseguenze derivdatla eventuale inosservandalle norme e
prescrizioni tecniche, di sicurezza, di igiene @tsaie vigenti.

3. L’aggiudicatario, a richiesta dell’Amministraziordgvra dimostrare di avere ottemperattutte

le normative cogenti specifiche del settore.

4. Rispettare nell’approvvigionamento e nella forratudei prodotti alimentari i Criteri
Ambientali Minimi.

5. Le procedure di acquisto degli alimenti devono gara il rispetto del D.P.R. 7 april£999

n. 128 “Regolamento recante norme per l'attuazidee direttive 96/5/CE &8/36/CE sugli
alimenti a base di cereali e altri alimenti dedtiaalattanti e bambini”, ch@revedono I'utilizzo
esclusivo di prodotti non contenenti alimenti gesahente modificatie che danno priorita
all'utilizzo di prodotti ottenuti con metodi biolam;

6. Richiedere le autorizzazioni necessarie all’eragazidel servizio di refezione;

7. Sostituire ed integrare all'occorrenza le stovigiigpentolame, i piccoli elettrodomestied i
casalinghi necessari per il buon funzionamentceelizio.

ART.18 - SERVIZIO DI PULIZIA E RIORDINO DEI LOCALI

La pulizia dei locali deve essere eseguita a regjalde con la massima cura e diligenzansgbetto
delle norme igieniche e con tutte le cautele atteatare ogni eventuale dannol@cali, ai mobili
ed arredi.
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Il Concessionario deve utilizzare prodotti detetg@nmarchio Ecolabel e comunqusilizzare
prodotti conformi alla vigente normativa sui detarty, nonché essere conformi al D. M.
29/01/2021, recant€riteri ambientali minimi per I'affidamento del servizio @ilizia e per la
fornitura di prodotti perligiene, per la parte relativa alle caratteristiche dejoiti.

Il Concessionario deve stoccare in sicurezzaitptbdotti utilizzati.

La ditta concessionaria dovra provvedere direttdenatia esecuzione della pulizia strutture,
vetrate, infissi nella parte interna ed esterndyiharredi, apparecchiature nonché al lavaggitede
tende almeno due volte all'anno

La ditta concessionaria dovra presentare ad irseiwvizio un programma per kvolgimento
delle pulizie su base annua e le schede tecnidhgi®@urezza di tutti i prodottitilizzati che preveda:

— le pulizie quotidiane e periodiche, indicander ciascuna di queste modalita e
procedure;

— la tipologia dei prodotti usati;

- le modalita d’'uso dei detergenti e disinfettantdotazione.

Il programma di attivitd/piano di lavoro deve esspresente nella struttura e a disposizioied
personale.

Ad aggiudicazione avvenuta, il concessionario dewelurre le schede tecniche e/csitiurezza
dei detersivi e detergenti indicati, al fine di gatire I'idoneita dei prodotti aparticolare
impiego al quale devono essere destinati all'irdetel Nido.

Sono a carico del concessionario anche le pulizrmolinarie che dovessero rendersi
necessarie a seguito lavori presso la strutturaltm: aqueste possono essere svolte dal
concessionario avvalendosi, se ritenuto opportanche da ditte esterne qualificate.

Dovra essere mantenuto un registro che comprawspktto dei calendari di pulizia previgtil
capitolato, e messo a disposizione degli organetddl! controllo compreskamministrazione
comunale.

ART 19 - SMALTIMENTO RIFIUTI

La gestione dei rifiuti deve essere adeguata alldicazioni fornite dai competenti uffici
comunali, secondo la raccolta differenziata attnataComune di Vanzaghello.

E’ tassativamente vietato scaricare qualsiasi dipafiuto, solido e liquido, negli scaricliognari
(lavandini, canaline di scarico, ecc.); la sosta rdaiti contenuti negli appositsacchi avverra
nell'idonea area preventivamente identificata.

ART 20 - DERATTIZZAZIONE E DISINFESTAZIONE

Devono essere messe in atto diverse procedureapiifelsa dei locali e degli alimenti n@olo
dagli insetti e dai roditori ma anche dagli uccelldai mammiferi domestici che na®vono in
alcun modo essere introdotti nei locali.
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L'lImpresa deve effettuare, in tutti i locali, untemnvento di pulizia, di disinfestazione,
derattizzazione e deblattizzazione generale prieiéadvio delle attivita e,successivamente, con
la periodicita prevista dal proprio manuale di aotatrollo.

Gli interventi di disinfestazione e di derattizzaz devono essere svolti tramite I'ausiliodiita
qualificata che certifichi le procedure e le caastiche dei prodotti utilizzati; poichélisinfestanti
impiegati risultano tossici, la disinfestazione el@ssere effettuata a serviabiuso.

L’'impresa avra cura di conservare e mantenere augi® la documentazione fornita dalétta
incaricata.

NORME CONCERNENTI IL PERSONALE

ART. 21 - PERSONALE IN SERVIZIO

Il personale dipendente del Concessionario, perndstduzione immediata del contrattdovra
essere assunto ed inquadrato nel rispetto delentrigorme in materia, delle norme del contratto
collettivo nazionale di lavoro di categoria, nongussedere tutti i requispirofessionali e sanitari
previsti dalle leggi vigenti e future.

Il Concessionario € tenuto ad applicare al persomapiegato nel servizio tutte le vigenti
disposizioni di legge, contrattuali e regolamentagontratti nazionali di lavoro e giventuali
accordi sindacali stipulati in sede regionale, pronale e comprensoriale, indgomprese le
successive modificazioni, sia per quanto riguatdeattamento giuridico ecdéconomico, che per
guanto riguarda il trattamento assistenziale, assiivo, previdenzialeper la sicurezza del lavoro,
per la prevenzione degli infortuni e per ligiend kvoro. Eresponsabile di ogni infrazione o
inadempimento che dovesse essere accertato daglii Iprevidenziali ed assicurativi, da altri
organi di vigilanza o dallo stesso Comune.

I Comune non ha alcuna responsabilita direttadirétta in causa di lavoro o di qualsiasiro
tipo conseguente a vertenze economiche e/o giuraloon il personale della ditta o per attivita
inerenti i servizida esso svolti restando totalmente estraneo abrap@d’impiego costituito tra la
ditta e il personale dipendente e sollevato da ogni respdit@aper eventuali inadempienze
della ditta nei confronti del personale stesso.

Nell’esecuzione del lavoro il Concessionario asstutie gli obblighi e le responsabilittonnesse
all'applicazione della Legge 68/1999 “Diritto akvt@o dei disabili” e del D. Lgs81/2008, dovra
adottare di sua iniziativa tutte le cautele e ivpealimenti necessaricompreso il controllo
sullosservanza da parte dei singoli operatori edeibrme di sicurezzae antinfortunistica,
assumendosi, in caso di infortunio, ogni resporisalsivile e penale dacui rende sollevata e
indenne I’Amministrazione Comunale.

Sara obbligo della ditta concessionaria adottaliesecuzione della presente concessituite le
cautele necessarie per garantire I'incolumita dadietti al lavoro, dell’'utenza e dhiunque altro,

e per non produrre danni a beni pubblici e privRtmane espressamertenvenuto che in caso
di infortunio, la ditta aggiudicataria assumeraeue responsabilita sia civili che penali delle
quali si intendono percio sollevati, nella formal mompleta)’/Amministrazione Comunale e il
suo personale e che restera a carico della déssatilrisarcimento dei danni.

L'utilizzo di eventuali contratti a progetto o persle volontario dovra essepgeventivamente
comunicato al Comune di Vanzaghello.
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ART 22 - CONSISTENZA DELL’'ORGANICO

L'Impresa concessionaria deve disporre d’idonee degaate risorse umane, in numero e
professionalita, atte a garantire I'esecuzione edelttivita a perfetta regola d’arte, per |l
conseguimento dei risultati richiesti, in conforniton la vigente normativa regionale e
nazionale in tema di autorizzazione al funzionament

Il personale deve effettuare le prestazioni di cet®pza con diligenza e riservatezza,
mantenere un comportamento irreprensibile nei ooifrdegli utenti, agire con la massima
professionalita, perizia, prudenza, e rispettasegjreto d'ufficio.

L’organico dovra essere quello previsto in faseffdita per numero, mansioni, livello emtario
di lavoro, comungue dovra essere sempre adegulatesienze del servizio. Nopuo essere
previsto o autorizzato lo scambio delle funzioaiitpersonale.

Prima dell'inizio del servizio, il concessionariewi® consegnare all Amministrazio@munale:

— l'elenco del personale educativo, ausiliario e @dgioa specificandone i datinagrafici, la
relativa qualifica professionale, la tipologia aatituale applicata, lmansione svolta all’interno
del servizio e il titolo di studio (che deve essevaformea quanto disposto dalla normativa
regionale in materia);

Ui curricula e le fotocopie dei diplomi posseduti parsonale educativo;

— il certificato penale del casellario giudiziarid gersonale impiegato ai sensi dell’aBbis del
DPR 313/2002, integrato dal D.Lgs. 39 del 4 maf@b42 relativo alla lottaontro I'abuso e lo
sfruttamento sessuale dei minori e la pornografreorie;

— gl attestati e/o le certificazioni di legge perciloco e il personale ausiliario che svolge e/o
collabora all’attivita di preparazione, confeziorerto, porzionamento pasti;

— lo schema orario settimanale del personale impoegelt servizio (educatori e ausiliari);
— il nominativo del coordinatore ed altre eventugjufe con relative compresenze;

— il piano di lavoro annuale, comunicando altresigestivamente ogni eventuale variazione, sia
provvisoria che definitiva, di quest’ultimo.

Ogni variazione rispetto all’elenco trasmesso, d@sgsere immediatamente comunicatagitto.
La Ditta concessionaria € pertanto responsabifeggrena delle vigenti disposiziongei requisiti
tecnico-professionali e delle condizioni di idoaedel proprio personale akrvizio prestato.

L’Amministrazione Comunale si riserva di non acaedto chiedere la sostituzionepdirsonale
non in possesso dei prescritti requisiti, indicareo motivi al Concessionari@he ha I'obbligo
di provvedere alla sostituzione.

Il concessionario fornira a tutto il personale indnti di lavoro prescritti dalle normagenti
in materia di igiene e sicurezza, da indossarerdera ore di servizio.

Il ricorso alle prestazioni di lavoro straordinardovrebbe essere previsto come soluzione
applicabile in via del tutto eccezionale nel casasgenze non programmate e deve edseitato
temporalmente, al fine di garantire la stabilitauqazionale
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ART. 23 - CLAUSOLA SOCIALE

Al fine di promuovere la stabilita occupazionald rispetto dei principi dell'lUnione Europea,
constatato che il servizio € oggettivamente asabilé a quello in essere, e ferma restando la
necessaria armonizzazione con l'organizzazioneéogellatore economico subentrante e con le
esigenze tecnico-organizzative e di manodoperaigteemel nuovo contratto, I'aggiudicatario del
contratto di concessione e tenuto ad assorbireifariamente nel proprio organico il personale gia
operante alle dipendenze dell’aggiudicatario usgeqialora disponibile, come previsto dall’articolo
50 del Codice, garantendo I'applicazione dei CCNEettore, di cui all’art. 51 del d.Igs. 15 giugno
2015, n. 81.

A tal fine l'operatore economico deve dichiarardaise di presentazione dell’'offerta le modalita di
applicazione della clausola sociale, come indicaie linee guida ANAC n. 13 approvate con
delibera n. 114 del 13/02/2019.

ART. 24 - PERSONALE EDUCATIVO
A) Coordinatore dell’Asilo Nido

Il coordinatore deve aver maturato un’esperienzeeabtriennalenell’ambito di un Servizio di Asilo
Nido.

Il coordinatore potra essere nominato e individutstite Ditta Aggiudicataria anche tra gli educatori

assegnati al servizio, attribuendo allo stesse tettunzioni di coordinamento, e ’Amministrazione

Comunale si riserva la supervisione dell’attiviti&iaverso il proprio personale o

esperto appositamente incaricato. Nel caso fosheidmato tra gli educatori, esso dovra dedicare
non meno di 2 ore al giorno alla sola attivita @ddinamento, ovvero con esclusione dell’attivita d

sala.

Il Coordinatore dovra essere individuato in sedeffdirta allegando il curriculum personale, ovvero
individuando i requisiti minimi offerti e garantdiurante la gestione

Il coordinatore, nell’'espletamento delle funzionmrainistrative e gestionali, € supportato
dall'assistente sociale del Comune.

B) Personale educativo

Il personale educativo deve essere in possesseedeisiti previsti dalla normativa nazionale e
regionale.

Le funzioni attribuite al personale educativo sgnelle previste dalla vigente normativa.

Il personale educativo, attraverso un’attenta elr@ta programmazione, garantisce:

- il soddisfacimento dei bisogni affettivi, cognitive relazionali dei bambini, ponendo
particolare attenzione ai problemi dell'inserimestall’articolarsi dei rapporti con gli adulti
e gli altri bambini;

- le cure quotidiane, valorizzando gli aspetti dambne in momenti quali il cambio, il pasto,
il sonno, curando la continuita del rapporto adeltzambino;

- il mantenimento del dialogo continuo con le persoche formano I'ambiente familiare e
sociale del bambino;
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- la presenza delle condizioni necessarie all’armam&viluppo del bambino in rapporto alle
loro esigenze specifiche, con la verifica permamelat risultati e il continuo aggiornamento
professionale.

C) Personale ausiliario/cuoco

L’Aggiudicatario dovra utilizzare personale ausilia che sara addetto alle operazioni di
preparaziones somministrazione giornaliera in loco dei paitpulizia, disinfezione e riassetto degli
ambienti. Il numero degli addetti dovra essereldmato rispetto al numero dei bambini e comunque,
rispettare i parametri di legge.

Il cuoco deve essere in possesso dello specifitmo tiprofessionale e delle abilitazioni
necessarie nel rispetto delle normative vigentassicurezza ed igiene alimentareresponsabile
degli ambienti dedicati alla conservazione degimahti e al trattamento deglstessi per la
preparazione dei pasti da servire.

Ogni operatore deve avere a disposizione un maetar;muo per aggiornamento e riunioni.

ART. 25 - NORME DI PREVENZIONE E SICUREZZA SUI LUOG HI DI LAVORO

Il concessionario deve garantire 'osservanza e tie disposizioni normative e regolamentari in
materia di tutela della salute e della sicurezzaluwghi di lavoro con particolare riguardo alle
assicurazioni contro gli infortuni sul lavoro, atleevidenze varie per la disoccupazione involoatari
invalidita e vecchiaia, alla tubercolosi e ad altnalattie professionali e di ogni altra ulteriore
disposizione che potra intervenire in corso di@gear per la tutela materiale dei lavoratori.

Il concessioanrio si impegna ad osservare tuttisigosizioni dettate dal D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. in
materia di prevenzione infornuni sul lavoro e agjtria disposizione in vigore o che potra intervenir
in corso di esecuzione del contratto per la tudeidavoratori.

Il Concessionario dovra comunicare allAmminista® comunale il nominativo del
Responsabile del Servizio Prevenzione e Proteaosensi dell’art. 17 del D. Lg$1.81/2008 e
ss.mm. e ii., al fine di coordinare le misure deyanzione e protezione daschi.

ART. 26 — PARTECIPAZIONE E CONTROLLI

I Comune vigilera sul servizio e sul rispetto datlausole del presente capitolato, per tutta tateu
della concessione con le modalita discrezionalmetgaute idonee, senza che il concessionario
possa eccepire eccezioni di sorta.

L’Amministrazione comunale intende monitorare landozione per verificare 1 risultati
consequiti, tenuto conto della delicatezza dei abragsegnati.

| preposti del Comune che attueranno la vigilankzapntrollo e la verifica del rispetto delle

normative di legge hanno diritto di accesso e dinamenza senza limitazioni nell’asilo nido affidato
al concessionario, oltre che poter richiedere atessionario documenti attestanti la regolaritéadel
gestione affidata (a titolo esemplificativo: assaaioni, oneri contributivi, dichiarazioni e

certificazioni richieste dapresente capitolato).

Il concessionario e tenuto, a presentare agli Uttienpetenti del Comune:
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1) una relazione di presentazione, all'inizio dnbgnno educativo, nella quale sia messo in eviaenz
il preciso calendario di funzionamento della striat(orari di apertura, giorni di chiusura durante
'anno ecc..), le attivita specifiche che si intend perseguire ed altro, ritenuto utile ai finuda piu
ampia conoscenza e condivisone con 'Ente Comunale.

2) una relazione in itinere, a sei mesi dall’aperidi ogni anno educativo;

3) una relazione finale, al termine di ciascun aedocativo, nella quale emerga una valutazione sul
funzionamento del servizio, sui risultati conseigaiie indicazioni su possibili miglioramenti rigpe
alla gestione.

DISCIPLINA DEL SERVIZIO
ART. 27 — FUNZIONAMENTO ED ORARI

L’anno educativo inizia il 1° settembre e termihdli luglio dell’'anno successivo, , per cinque gior
alla settimana, da lunedi a venerdi, cosi comeigicedalla DGR 2929/20. Il concessionario deve
garantire un’apertura minima dalle ore 7.30 alle br.30. La frequenza a tempo pieno e pari ad un
massimo di 10 ore, dalle ore 7.30 alle ore 17.30.

Il calendario standard di apertura dell’asilo nédapprovato dall’amministrazione comunale e al fine
di garantire la continuita e piena fruizione delvego per le famiglie, si attesta in circa 215-220
giorni 'anno di apertura su 11 mesi (da settenabhglio).

Il concessionario dovra prevedere la possibilitdéreljuenze part-time per un numero massimo di
posti stabiliti, per ogni anno educativo, in acaodn il Comune.

La frequenza part time € prevista per un massintoade mattutine. La retta mensile per il part time
sara pari al 65% della retta per il tempo piendigandentemente dal numero di ore di frequenza,
come previsto dal Regolamento Asilo Nido.

E’ prevista la chiusura della struttura:

- di norma durante il mese di agosto;
- nel periodo natalizio e pasquale, sulla basealeindario scolastico;
- nelle festivita del calendario e nella giorna¢h $lanto Patrono.

E’ facolta del concessionario effettuare I'apertde#ia struttura, al di fuori degli orari e dei giodi
servizio, per la realizzazione di attivita integrato complementari, compatibili con I'attivita cgjtp
della concessione, tra le quali si citano, a tites@mplificativo ma non esaustivo, baby parking,
ludoteca, attivita ricreative, servizio di post-midopo le ore 17.30. | servizi aggiuntivi potranno
essere previsti ed attuati, previa comunicazionpresa d'atto da parte del’amministrazione
comunale. Tali servizi devono essere compatibili o struttura e non interferenti con il servizio
principale.

Le tariffe per la fruizione di tali attivita sono discrezione dell'aggiudicatario e a totale carico
dell'utenza.

ART. 28 - INTERRUZIONE DEL SERVIZIO
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Il Servizio Asilo Nido € un servizio pubblico, peressuna ragione puO essere SOsSpeso O
interrotto, neppure parzialmente o/e temporaneamesalvo esplicita preventivautorizzazione
scritta da parte del Comune di Vanzaghello,

In caso di interruzione del servizio per causeodrd maggiore (non riconducibili in alcun modo
all'operato e/o alle inadempienze del concessiohasi fara riferimento agli art. 164 e seguentiade
D.Lgs. 50/2016.

Per i casi di sospensione o interruzione di tateizie I'affidatario dello stesso sar&sponsabile in
base all'art. 331 del codice penale.

L'impresa che non possa espletare il servizio, as&adi sciopero del personale, deve darne
preavviso agli utenti e al Comune nei termini dige.

ART. 29 - PROGETTO EDUCATIVO

Il funzionamento dell’Asilo Nido sara definito dprogetto educativo, che tenga conto degli
obiettivi indicati dall’art. 1 del presente capatd, integrato dallgprogrammazione annuale.

Il concessionario predispone pgpogrammazione annuale e la trasmette all’Ufficesv&i Sociali
del Comune, che ha l&acolta di chiedere motivatamente al gestore eatinmodifiche.

Il responsabile educativo, con la collaborazionkepgesonale, presenta il progetto educatevda
programmazione annuale ai genitori dei frequentamiido.

Nell'ultimo periodo di permanenza al nido il prdgetducativo dovra favorire la continuita
educativa con la scuola dell'infanzia.

ART. 30 - RAPPORTI CON LE FAMIGLIE

Il coinvolgimento delle famiglie alla vita del Nid® un presupposto indispensabile peridacita
di un reale percorso educativo. Pertanto, € fondéatee creare occasioni diondivisione, di
confronto, di interesse alla vita del bambino aldNi

Il Concessionario provvede a favorire la partedimae delle famiglie secondo le modalftéeviste
dal Regolamento comunale ed esplicitate nel proge#idagogico. E’ cura d€loncessionario
proporre forme innovative per favorire il coinvatgento delle famiglie esdrganizzare, anche in
collaborazione con I'Amministrazione Comunale, matnhedi formazione e di sostegno alla
genitorialita.

ART. 31 - SEGRETO PROFESSIONALE E TUTELA DELLA PRIV ACY

Ai fini dell’esecuzione delle prestazioni previgtel contratto, il Concessionario tratteralati
personali ai sensi del Regolamento europeo sukdepione dei dati 679/2016, ddecreto
legislativo 101/2018 e delle disposizioni del Gaeaper la protezione dei dagiersonali.

Ai sensi del GDPR 679/2016, il Concessionario dditlare del trattamento dei dati personali & de
dati sensibili relativi alle persone che usufrurszalei servizi di cui al presente capitolato.
Il Concessionario dovra in particolare:
- trattare i dati in suo possesso esclusivamentenaidell’espletamento del servizio in
concessione;
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- non potra comunicare a terzi né diffondere i dasuo possesso per ragioni non strettamente
correlate al servizio salvo diversa autorizzaziolegli interessati e fatti salve le attuali
disposizioni legislative in materia;

- dovra adottare misure atte a garantire la sicurdezaati in suo possesso secondo quanto
previsto dal DPR 318/89 e s.m.i.;

- Il personale impiegato dal Concessionario per ragidel proprio stato o ufficio o della
propria professione, dovra provvedere inoltre speito delle norme che regolano il segreto
professionale.

CONTROVERSIE E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

ART. 32 - INADEMPIENZE E PENALITA’

L’inosservanza degli obblighi contrattuali vienentestata dagli uffici per iscritto e notificata al
Concessionario via PEC, con indicazione dei rilacertati.

Il Concessionario dovra produrre le sue deduziatioedieci giorni dalla data di notificamentre
trascorsi inutilmente tale termine si intender@mizsciuta I'inadempienza e saranapplicate le
penalita previste dal presente articolo. In ognsogaprevio esame dellededuzioni del
Concessionario, si decidera insindacabilmenteapplicazione delle penalig&sul loro ammontare.

L’Amministrazione comunale detrarra dal compenscettgpte le penali a carico del
concessionario.

Fatto salvo il risarcimento dell'eventuale maggidanno e quanto disposto nel presente
Capitolato in materia di risoluzione del contrath@l caso in cui le giustificazioni addotten
fossero ritenute accoglibili o in caso di mancépasta o di mancato arrivo nel termimealicato,
I'’Amministrazione comunale si riserva I'applicazatelle seguenti penali:

a) € 500,00 per ogni disservizio di natura organizzaé gestionale con ricaduta sull’'utenza;

b) € 500,00 per ogni assenza o riduzione del persqrateatta per piu di 24 ore che incida sul
mantenimento degli standard;

c) € 1.000,00 per ogni inadempimento nei compiti asae@ responsabili ed ai coordinatori;

d) € 1.000,00 per ogni ulteriore violazione al cagitold’oneri;

e) € 1.500,00 per ogni mancato rispetto delle vigdigjposizioni legislative inerenti I'erogazione
del servizio oggetto dell'appalto;

f) € 2.500,00 in caso di avvio posticipato del seoviger cause imputabili alla ditta per ogni
settimana di ritardo o frazione superiore ai 3 gioda detrarsi sull'importo della cauzione
prestata, che, in tal caso, dovra essere reintegrat

g) € 300,00 per il mancato rispetto delle prescriziommunali in materia di raccolta dei rifiuti
urbani;

h) € 200,00 per ogni infrazione relativa alla mancftattuazione di interventi di manutenzione
ordinaria relativa agli spazi interni ed esternjeto della concessione.

Sono, comunque, considerate infrazioni gravi e lplingol massimo della sanzione (€ 2.500,00)
guelle commesse dal personale del concessionddsainente e quelle da cui possano derivare danni
agli utenti del servizio affidato o a terzi.

L’'importo delle penali potra essere trattenuto’saporto della cauzione prestata, che dovra essere
reintegrata.
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Per I'applicazione delle penali 'Amministraziongadtera il seguente procedimento:

Le singole inadempienze verranno contestate peittisccon I'imposizione di un termine non
superiore a dieci giorni per la presentazione delentuali deduzioni del concessionario;

La decisione definitiva verra assunta dal Respalesalmmunale competente alla gestione del
contratto.

Le inadempienze sopra descritte non precludonarittal del’ Amministrazione Contraenteli
sanzionare eventuali casi non espressamente preastomungue, rilevanti rispetto alkarretta
erogazione del servizio, alla tutela della saluteledla sicurezza degli utenti, dlecoro ed
allimmagine dellAmministrazione Contraente, consomate alla gravitaecidivita ed entita dei
disservizi riscontrati

L’applicazione delle penali non solleva in alcundod’Impresa Concessionar@all’obbligo di
procedere all’eliminazione degli inconvenienti viéi e non impediscd'applicazione delle
norme relative alla risoluzione contrattuale.

Resta ferma la risarcibilita dell'ulteriore dannidbgo dall’ Amministrazione.

Nel caso di inadempienze gravi, ovvero moltepli@wy recidive, '’AmministrazioneContraente
ha la facolta di risolvere il contratto, previa ifiofzione all’'lmpresaconcessionaria con tutte
le conseguenze di legge che la risoluzione compimitancluso il maggior danno.

ART. 33 - CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA/DECADENZA DE LLA CONCESSIONE

L’Amministrazione comunale, previa unica diffidariserva la facolta di risolvere unilateralmente
il contratto, ai sensi e per gli effetti di cui'att. 1456 codice civile, ad esclusivo rischio eda del
concessionario oltre allincameramento dell'inteeaizione a titolo di penale e salvo in ogni caso il
diritto al risarcimento di eventuali ulteriori dangualora il concessionario:

- perda uno o piu dei requisiti indispensabili resti dalla normativa vigente;

- effettui gravi o ripetute infrazioni alla normadi regionale di settore, al presente capitolato, ai
regolamenti comunali, alle norme di igiene;

- violi in maniera grave e ripetuta le norme deigg;

- interrompa il servizio per causa a sé imputabile;

- rinunci o receda dal contratto per qualsiasi auti

- si renda responsabile di gravi e ripetute irragtdl di ordine amministrativo, gestionale ed
educativo;

- si renda inadempiente nei confronti di quantwiste nei contratti collettivi di lavoro;

- utilizzi personale privo dei requisiti prescritti

- sostituisca ripetutamente e senza motivaziopergonale educativo;

- ometta di pagare al prestatore di lavoro le akioni dovute nonché di versare i contributi
previdenziali ed assistenziali dovuti per legge;

- violi le disposizioni di legge in materia di pexwzione degli infortuni, assistenza e previdenza de
lavoratori impiegati nell’esecuzione del servizggetto della concessione;

- contravvenga al divieto di cessione del contratth sub concessione.

In ogni caso I’Amministrazione si riserva, altrefa, facolta di procedere unilateralmente alla

risoluzione contrattuale dopo I'applicazione per\olte di una delle penali previste dal precedente
art. 32.
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Siribadisce che per tutte le indicate facoltashluzione del contratto da parte del’Amministaz
che potrebbero comportare, conseguentemente, gadaleza della concessione, ’Amministrazione
medesima procedera ad incamerare per intero l'ito#lla cauzione definitiva, salvo in ogni caso
il diritto al risarcimento di eventuali ulterioradni e rientrera nella detenzione del proprio imileob
e nella gestione del servizio.

Nel caso il concessionario non si prestasse allaziene del verbale di riconsegna, vi provvedera il
Comune, a mezzo di un proprio tecnico assistitdugstestimoni di sua scelta. Il verbale, cosi tegat
sara notificato al concessionario: le somme pepkrazione dei guasti all'immobile e agli impianti
e per le cose mobili mancanti, valutate dal verlshlgiconsegna, s'intendono accettate se non
contestate entro il termine di venti giorni dalenonento del verbale. Le somme a debito del
concessionario devono essere versate alla cassaatmentro venti giorni: in caso d'inadempimento
il Comune si rivarra sulla cauzione.

ART. 34 - COMUNICAZIONI

Il Concessionario, deve comunicare ad inizio sémilzaominativo ed i contatti di un referente
amministrativo.

Le notificazioni e le intimazioni saranno effetteat mezzo PEC.

Qualsiasi comunicazione fatta al referente del €ssionario dal Responsabile comunaieposto,
si considerera fatta personalmente al titolareadmlhcessione.

ART. 35 - VALIDITA’ DELLA GRADUATORIA

In caso di revoca dell’aggiudicazione o risoluzialed contratto, il Comune si riserva la facolta di
aggiudicare la gara alla ditta che segue la pnmaia graduatoria approvata con il provvedimento di
aggiudicazione, alle medesime condizioni propastede di gara.

Entro i termini di validita dell'offerta economic@&dicati dal disciplinare di gara, la concorrente
classificata in posizione utile in graduatoria,dstenuta all’accettazione dell’aggiudicazione, salv
comprovate e sopravvenute cause (esclusa in ogailaavariazione dei prezzi) che impediscano la
stipulazione del contratto.

L’amministrazione si riserva la facolta di appliediart. 110 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i.
ART. 36 - ESECUZIONE IN PENDENZA DI SIPULA

La consegna del servizio potra essere effettuatbeaim pendenza della sottoscrizione del contratto
e 'ompresa aggiudicataria deve rendersi dispamiaiiniziare il servizio anche in pendenza della
stipulazione del contratto (comma 8 art. 32 deliG®dei Contratti)

Nel caso in cui I'aggiudicatario della proceduracdi al presente capitolato risultasse diverso dal
precedente concessionario (il cui contratto é amlenza il 31/08/2021), la nuova impresa si impegna,
previa richiesta del concedente , a prendere pesseallestire gli spazi nella secondameta di agost
2021, al fine di consentire I'apertura del servizio

Al termine della presente concessione, in cas@utibto del concessionario, la ditta aggiudicataria
dovra consentire all’eventuale subentrante I'astexyli spazi e alle attivita dal 15 agosto per la
riorganizzazione del servizio. In fase di gara doswnsenire I'accesso per i sopralluoghi previsti.
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ART. 37 — COMPETENZA E CONTROVERSIE
I Comune & competente alla valutazione dell’adengpito delle condizioni contrattuali.

Per quanto non espressamente indicato nel presapitwlato e nel disciplinare di gara si fa
riferimento alle disposizioni normative vigentinmateria.

Per le eventuali controversie che possano insorgdfesecuzione del presente appalto, si considera
competente il Foro di Busto Arsizio.

ART. 38 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi del GDPR 679/2016, i dati personali fardai concorrenti saranno raccolti e conservati
presso 'Area Amministrativa. Il trattamento deitidpersonali (registrazione, organizzazione,
conservazione), viene svolto con strumenti inforon&/o cartacei idonei a garantire la sicurezza e
riservatezza dei dati stessi e potra avvenire srdefinalita correlate alla scelta del contraemte
all'instaurazione del rapporto contrattuale sia feeffinalita inerenti alla gestione del rapporto
medesimo. Il conferimento dei dati € obbligatorio fiai della stipulazione del contratto e
dell'adempimento di tutti gli obblighi ad esso cegsenti ai sensi di legge. Per quanto non
specificato, trova applicazione quanto previstoGRPR 679/2016.

Costituiscono parte integrante del presente Capdalseguenti allegati:

Allegato 1 Regolamento asilo nido

Allegato 2 Planimetria asilo nido
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